衡南县信访局
2023年度部门整体支出绩效自评报告

为加强财政预算资金管理，进一步规范预算资金使用，提高财政资金使用效益，根据《衡南县财政局关于开展2023年度财政资金绩效自评工作的通知》(清财绩[2024]118号)文件要求，我办积极组织，对2023年度本单位整体支出进行了绩效自评，现将具体绩效评价情况报告如下： 
一、部门基本情况
衡南县信访局为全额财政拨款单位，纳入国库集中支付体系，财务制度执行《行政单位会计制度》。
1、部门职责
接待来信、来访，负责上传下达，承担信访事件的复查复核，督促落实；研究、统计、分析信访情况，及时向县委、县政府提出完善政策和改进工作的建议；对全县各单位的信访工作进行指导、督促、协调、检查、考核。
2、机构设置情况
我局设办公室、接访股、网信股督查和复查复核股、人民来访接待中心。
3、人员编制情况
截止2023年底在编实有人数共计15人，其中在职行政编6人，机关后勤服务全额事业编制1人，人民来访接待中心事业编制8人。
二、部门整体支出管理及使用情况
1、2023年部门预算收支情况
[bookmark: OLE_LINK1]收入情况：我局2023年经本级财政批复年初预算数为182.99万元；全年预算数为648.75万元，其中：一般公共预算财政拨款收入608.4万元，政府性基金拨款0万元，其他资金40.35万元；全年执行数为648.75万元，完成调整预算执行数为100%。
支出情况：2023年部门决算数支出合计648.75万元：其中基本支出98.83万元，年初预算数为124.99万元，完成年初预算数80%；项目支出549.92万元，年初预算数为58万元，完成年初预算数948.14%。
 2、2023年支出分类情况
基本保障我局正常运转，完成日常工作任务而发生的各项支出，包括用于在职人员的基本工资、津贴补贴等人员经费、办公费等日常公用经费。2023年基本支出98.83万元，其中：人员经费支出91.03万元，占总支出14.03%；日常公用经费支出7.8万元，占总支出1.2%；项目支出合计549.92万元，分别为2022年度信访工作管理考核优胜单位专项经费23万元，全国、省、市两会期间及盛大金禧信访维稳工作经费100万元，重要会议值班及日常接待等运转经费支出276.45万元，特殊疑难问题信访复查及救助10.12万元，信访工作示范创建百日攻坚工作经费100万元，其他政府办公厅（室）及相关机构事务支出40.35万元等，项目支出占全年总支出84.77%。
3、“三公”经费情况
2023年“三公”经费实际支出0.32万元，其中国内公务接待0.32万元，公务接待费比上年增加0.32万元，主要原因上年度没有内公务接待。
三、部门整体支出绩效指标评价情况
2023年通过加强预算收支的管理，加强资产管理，不断建立健全内部管理制度，使部门整体支出管理情况得到了提升，较好的完成了各项目标任务。
一是支出总额控制在预算总额以内，严格执行了国库集中支付、政府采购等有关规定，确保了支出管理流程、审批手续的完整。
二是在确保人员经费、日常公用经费的正常开支基础上，保证重点工作支出，大力压缩一般性支出，严控“三公”经费支出，提高财政资金使用效益。
主要工作成绩
（一）坚持顶层推动，全面压实信访工作责任。县委、县政府将信访工作列入重要议事日程，今年以来，县委常委会会议、县政府常务会议专题研究部署信访工作5次。全县严格落实县级领导轮流到县信访局值班接访制度，县级领导共接待群众来信来访993批2147人。结合主题教育和“四下基层”，联乡镇（街道）县级领导每月至少下沉到联点乡镇（街道）接访约访一次。乡镇（街道）班子成员每周至少下沉到村（社区）接访约访一次。今年以来6月份以来，全县各县级领导共下访约访 102次，接待群众225批468人次。全县上下基本形成了领导干部带头抓，层层落实责任，齐抓共管的信访工作新格局。
（二）坚持预防为先，源头化解矛盾纠纷。坚持日常排查与集中排查相结合，县每月、乡镇（街道）每旬、村（社区）每周排查一次矛盾隐患，共摸排矛盾隐患785件，成功调解纠纷697起。对重点群众和重点领域开展集中排查，今年来，多次对赴省进京越级访、非正常上访等重点人员开展集中排查摸排工作，共摸排存在赴省进京越级上访风险重点人员414人。组织开展精神障碍患者摸排管理专项行动，共摸排精神异常人员17人。同时组织对涉非法集资领域、涉房地产办证领域、商品房无法及时交付问题、重点项目征地拆迁领域等开展集中排查，共排查矛盾隐患18个群体。大力推行“3+N”模式，由公安、信访、维稳“铁三角”情报信息专班进行情报信息预警，建立每天都是特护期的全天候信息排查预警机制，确保一有情况、迅速上报，一体联动、高效处置。同时建立信访维稳“红黄蓝”三色预警督办制度，提高有关领导对各类矛盾问题和不稳定因素的关注度，督促各责任单位超前介入，有效处置，妥善化解。
（三）坚持突出重点，聚焦积案进行攻坚。以“事要解决”为核心，深入推行“四有推定”工作法，持续开展“治理重复信访、化解信访突出问题攻坚年”活动。县信访联席会议牵头对重信重访信访问题，分类建立台账，实行动态管理，做到周调度、月通报。今年来，共办理省委巡视组移交信访件8批次148件，办结率100%，满意率84.7%（超过省委巡视组办结率不低于90%，满意率不低于80%的要求），领导见面率94.2%，得到上级领导肯定。办理中央联席办第三批专项工作移交信访件25件，办结率100%。9月份以来，由县信访联席办联合“两办”督查室对今年来县委书记和县长接访约访交办的91件信访件开展两轮专项督查，目前已有效化解78件。在办理信访积案的同时，加大初信初访办理力度，所有初信初访都由单位主要领导亲自包案、全过程参与，确保不出现初访变重访、个访变集访的现象。
（四）坚持宣传引导，着力推动信访法治化。开展《信访工作条例》系列宣传活动，共发放宣传资料6万余份。我局局长先后3次到县委党校开展《信访工作条例》宣传宣讲，在全县掀起了一股学《条例》、守《条例》、用《条例》的热潮。开展“我与《信访工作条例》”主题征文活动，共收到优秀主题征文10余篇。自11月20日起，我县开展信访法治化试点工作，该项工作是中央联席办在全国推广的一项改革，先试点后推广，全省共安排18个试点县（市区），衡南县是试点之一，目前我县已完成宣传培训及阵地建设等相关工作。
（五）坚持底线思维，落实重点维稳任务。在全国两会、中非经贸博览会、杭州亚运会、国庆、2024年市两会、及省两会等特护期间，全县上下紧紧围绕“五个不发生”工作目标，下先手棋，钻矛盾窝，打主动仗，取得良好成绩。今年以来主动预警核查重点人员出行信息282次，有效做到源头稳控，得到省市好评。
[bookmark: _GoBack]根据《2023年度部门整体支出绩效自评考核评价表》评分细则，我单位整体支出绩效自评分为97.5分，具体指标的自评分详见《2023年度部门整体支出绩效自评考核评价表》。
四、存在的主要问题
年初预算的编制较为精细，按照费用支出的使用范围和内容，进行了基本支出、项目支出的严格区分，并按照预算的最末级明细进行预算支出管理，专款专用。但对于追加的项目支出、上年结余结转的项目资金，没有进行预算分解，编制明细预算。
五、改进措施和建议
进一步加强内部机构的预算管理意识，严格按照预算编制的相关制度和要求，进一步提高预算编制的科学性、合理性、严谨性和可控性，在日常预算管理过程中，进一步加强预算支出的审核、跟踪及预算执行情况。



                              衡南县信访局
                            2024年10月17日
