野生动物救护服务指南
一、事项编码：431064054W00

二、受理范围：具备申请条件的自然人、企业法人、事业法人、社会组织法人、非法人企业、行政机关、其他组织
三、事项类别：其他行政权力
四、设立依据：《中华人民共和国陆生野生动物保护实施条例》（（1992年2月12日国务院批准1992年3月1日林业部发布　根据2011年1月8日《国务院关于废止和修改部分行政法规的决定》第一次修订　根据2016年2月6日《国务院关于修改部分行政法规的决定》第二次修订））第九条　任何单位和个人发现受伤、病弱、饥饿、受困、迷途的国家和地方重点保护野生动物时，应当及时报告当地野生动物行政主管部门，由其采取救护措施；也可以就近送具备救护条件的单位救护。救护单位应当立即报告野生动物行政主管部门，并按照国务院林业行政主管部门的规定办理。

五、实施机关：衡南县林业局
六、办理条件

（一）准予审批的条件：根据《中华人民共和国陆生野生动物保护实施条例》第九条任何单位和个人发现受伤、病弱、饥饿、受困、迷途的国家和地方重点保护野生动物时，应当及时报告当地野生动物行政主管部门，由其采取救护措施。

（二）不予审批的情形：无

七、申办材料

	序号
	所需材料名称
	原件/复印件
	份数
	纸质/电子版
	材料要求
	各类情形说明

	1
	救护申请报告
	原件
	1
	纸质
	需救护的物种、数量及地点写清楚
	

	2
	身份资料
	原件
	1
	纸质
	
	


八、办理方式

窗口办理：衡南县政务服务中心二楼林业局窗口办理
九、办理流程

（一）流程图














  

（二）办理程序说明

1．申请：申请人准备相关资料到县政务服务中心林业局窗口提交申请资料。

2、窗口审查：窗口工作人员对申请人提交资料进行审查，条件不符合的出具不予受理通知书，材料不齐全或手续不完整的出具补正通知书，资料齐全符合办理条件的出具受理通知书。
3、审核：首席代表审核后及时转局业务股室采取救护措施。不符合条件的退回窗口工作人员，告知申请人进行补正或受理结果。

4、办结：窗口工作人员根据首席代表意见进行办结，同时向申请人反馈救护结果，并对资料进行整理存档。
十、办理时限

（一）法定时限：20个工作日
（二）承诺时限：3个工作日

十一、收费依据及标准
不收费

十二、结果送达

申请人可自行到窗口领取或选择邮寄送达。

十三、咨询与监督投诉渠道

咨询电话：0734-8551600

投诉电话：0734-12345，0734-8551156

现场投诉：衡南县政务服务中心二楼导办咨询台

十四、办理地址和时间

办理地址：衡南县云集镇富园路县政务服务中心二楼A区19号、20号林业局窗口

办理时间：周一至周五（国家法定节假日除外）；上午9:00—12:00，下午13:30—17:00
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送达办结通知书





窗口办结














